CSAD Hodonin a.s.

VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
platné od 1.6.2016

1. OBECNA USTANOVENI, vyklad pojmi

1.1. Spolegnost CSAD Hodonin a.s., se sidlem Brnénska 3883/48, 695 01 Hodonin, IC: 607 47
536, DIC: CZ60747536, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné,
v oddilu B, vlozce 4335, je obchodni spole¢nosti zaloZenou a existujici dle platného pravniho
tadu CR (dale jen ,,Dodavatel®).

1.2. Odbératelem je podnikatel, fyzicka nebo pravnicka osoba (dale jen ,,Odbératel*), kterému
Dodavatel prodava zboZi nebo poskytuje sluzby na zékladé téchto VOP, pfipadné uzaviené
smlouvy.

1.3. Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale také jen ,,VOP*) upravuji vieobecné obchodni
vztahy mezi Dodavatelem a Odbératelem, fe$i zakladni podminky pfi realizaci prodeje
nahradnich dilt a jiného zboZi a poskytovani servisnich sluzeb a ostatnich sluzeb Dodavatelem
smérem k Odbérateli. Detailni podminky vztahu mezi Dodavatelem a Odbératelem mohou byt
stanoveny smlouvou, pfi¢emz v bodech, kde nastava rozpor mezi VOP a smlouvou, ma
prednost smlouva. V ustanovenich neupravenych smlouvou pak plati tyto VOP.

2. OBJEDNAVKA, UZAVRENI SMLOUVY

2.1. Nedohodnou-li se Dodavatel a Odbératel v konkrétnim piipad€ jinak, bude smlouva
uzaviena na zakladé osobni, telefonické nebo pisemné objednavky (e-mail, fax) Odbératele
takto:

a) jedna-li se o prodej zboZi (zejména nahradnich dilt, mazacich oleji, maziv, apod.) bude
kupni smlouva uzaviena potvrzenim objednavky Odbératele ze strany Dodavatele (fax, e-mail)
nebo okamzikem pievzeti zbozi Odbératelem, a to 1 bez piedchoziho vyslovného potvrzeni
objednavky Dodavatelem nebo pisemné objednavky Odbératele. Pievzeti zbozi Odbératelem
dle predchozi véty bude vzdy pisemné potvrzeno na dodacim listu, popf. dafiovém dokladu
(faktufe) vystaveném Dodavatelem za piislusné zbozi.

b) jedna-li se o poskytovani servisnich sluZeb (dale také jen jako ,,sluzby* nebo ,,dilo*), bude
smlouva o dilo uzaviena pfi pfedani vozidla opravnénou osobou Odbératele opravnéné osobé
Dodavatele v ptislu§ném servisnim misté, a to podpisem zakazkového listu témito opravnénymi
osobami obou smluvnich stran. Opravnénymi osobami jsou rovnéZ zaméstnanci stran nebo i
jiné osoby, u kterych lze pfedpokladat, Ze jednaji za podnikatele (u Dodavatele piedevsim
piijimaci technici a dalsi technicky personal, pracujici v servisni provozovné, u Odbératele
predevdim technicky personal, osoby, které piistavuji vozidla k servisni ¢innosti — fidici,
zaméstnanci v provozovnéch).



c) v ostatnich pfipadech bude smlouva uzaviena dle individudlni dohody Dodavatele a
Odbératele.

2.2. K uvzavirani smluv dle odst. 2.1 pism. a) a b) jsou na strané¢ Dodavatele opravnéni
zaméstnanci piislu§ného servisniho mista. Odbératel je povinen zajistit uzavirani smluv dle
odst. 2.1 pism. a) a b) k tomu oprdvnénymi zaméstnanci Odbératele, ptipadné jinymi osobami
opravnénymi zastupovat Odbératele, v opaéném piipadé Odbératel odpovida za $kodu vzniklou
Dodavateli.

2.3. Uzavienim smlouvy dle odst. 2.1 téchto VOP Odbératel zaroven vyslovuje souhlas s témito
Vseobecnymi obchodnimi podminkami.

2.4. Odstoupeni od smlouvy je mozné pouze pisemnou formou, fidi se ptislusnymi pravnimi
predpisy a nabyva G¢innosti dnem prokazatelného odeslani pisemnosti druhé smluvni strané.
Strany se v8ak zavazuji k ndhradé ukont jiZ provedenych.

3. CENA

3.1. Dodavatel prodava zbozi a sluzby Odbérateli za prodejni ceny, které jsou cenami
smluvnimi, v souladu s ustanovenim § 2 zakona ¢. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdéjsich
predpisu.

3.2. Pokud mezi Dodavatelem a Odbératelem nebyla sjednana cena za sluzby, plati cena
uvedena v ceniku sluzeb Dodavatele aktualni ke dni uzavieni smlouvy. Aktualni cenik sluZzeb
Dodavatele bude vZdy dostupny na vyzadani Odbératele v pfisluném servisnim misté
Dodavatele.

3.3. Aktudlni ceny zbozi doddvaného Dodavatelem Odbérateli budou Odbérateli sdéleny na
zakladé jeho vyZzadani v ptisluSnych servisnich mistech.

3.4. Odbératel bere na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Ze pfedpokladana cena dila uvedena
v zakazkovém listu (smlouvé o dilo), tj. cena za provedeni pfedmétnych oprav a servisnich
praci, véetné pfedpokladanych nakladi na zboZi potebné k provedeni oprav a servisnich praci,
ma charakter tzv. neliplného rozpo¢tu ve smyslu ustanoveni § 2622 ob¢anského zakoniku.

3.5. V pripade¢, Ze po zahajeni servisnich oprav a praci, ¢i po provedeni demontaze, bude bez
dalsich pochyb ziejmé, Ze dojde k prekro€eni predpokladané ceny dila dle odst. 3.4 téchto VOP,
je Dodavatel povinen oznamit nutnost prekroceni pfedpokladané ceny dila a jeho rozsahu, jakoZ
1 vy3i poZadovaného zvySeni ceny dila Odbérateli. V piipadé zvySeni ceny podle rozpoctu o
vice nez 10% oznami Dodavatel Odberateli toto navySeni v dobé€, nez ptikro¢i k provadéni
¢innosti do rozpoc¢tu nezahrutych, a to bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdé€ji vsak do 5
pracovnich dnt, jakmile vyvstane potieba tyto ¢innosti provést. Dojde-li k situaci pfedvidané
piedchozi vétou tohoto odstavce, plati, Ze Odbératel souhlasi s navySenim ceny dila, neobdrzi-
li od n&j Dodavatel pisemny nesouhlas s timto navy$enim, nejpozdéji viak do doby uplynuti 5
kalendainich dni od oznameni potfeby provést ¢innosti nezahrnuté do rozpoétu. V piipadech,
kdy zvysSeni pfedpokladané ceny dila bez DPH bude do 10% ceny uréené rozpoétem, je
Dodavatel povinen oznamit Odbérateli piekroceni ptedpokladané ceny dila bez zbyteéného
odkladu poté, kdy provedl ¢innosti do rozpoctu nezahrnuté, a tyto nebyly predvidatelné v dobe
podpisu zakazkového listu.



3.6. JestliZe se po uzavieni smluvniho vztahu podstatné zméni naklady vztahujici se k pfedmétu
smlouvy, smluvni strany se dohodnou na tpravé ceny.

3.7. Pokud neni uvedeno nebo dohodnuto jinak, ceny zbozi a sluzeb Dodavatele jsou vzdy
uvadény bez DPH. K ceném je piipo¢itavana DPH v zakonné vysi dle zakona ¢&. 235/2004 Sb.,
o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich predpist.

3.8. Dodavatel miize poskytnout Odbérateli na dodavané zboZi a poskytované sluzby specialni

slevu. Poskytnuti slevy a jeji vy3e je plné na uvazeni Dodavatele. Slevu je mozné poskytnout v
rizné vysi v jednotlivém obchodnim piipadé nebo u jednotlivé polozky.

4. PLATEBNI PODMINKY

4.1. Kupni cena za dodané zboZi a cena za poskytnuté sluzby bude vyiétovana Dodavatelem
Odbérateli vzdy datlovym dokladem — fakturou, se viemi naleZitostmi stanovenymi p¥islusnymi
pravnimi pfedpisy. Pokud neni dohodnuto jinak, je kupni cena nebo cena za poskytnuté sluzby
splatna v hotovosti pii dodani zboZi a prevzeti provedenych servisnich sluZeb.

4.2. Vybranym Odbératelim, vybranym dle volného uvaZeni Dodavatele, mize Dodavatel
dodavat zbozi a poskytovat sluzby na fakturu s predem dohodnutou lhitou splatnosti.
Rozhodnuti Dodavatele o provadéni dodavek na fakturu a o datu jeji splatnosti zaleZi zcela na
volném uvazeni Dodavatele a je zejména urovano na zakladé predchazejici platebni moralky
Odbératele. Splatné ¢astky budou prevedeny bankovnim pfevodem na et Dodavatele uvedeny
na faktufe a ma se za to, Ze Odb¢ratel své platebni zavazky splnil v okamziku pfipsani ¢astky
na bankovni u¢et Dodavatele. Nedostatecné plnéni zavazku Odbératele uhradit fakturovanou
castku ve lhité splatnosti pfedstavuje podstatné poruseni smlouvy ze strany Odbératele.
Veskeré naklady tykajici se zptisobu platby jdou k tizi Odbératele.

4.3. V ptipadé prodleni s thradou kupni ceny a ceny za poskytnuté sluzby, je Dodavatel
opravnén uctovat urok z prodleni z dluzné Eastky ode dne uplynuti lhity splatnosti az do
okamziku jejiho zaplaceni.

4.4, Pokud neni ve smlouvé dohodnuto jinak, je urok z prodleni vypoéten ve vysi stanovené
nafizenim vlady CR & 351/2013 Sb., kterym se urduje vyse urokl z prodleni a nédkladi
spojenych s uplatnénim pohledavky. Podle tohoto pravniho ptredpisu ma Dodavatel pravo
uctovat rovnéz minimalni vysi nakladd spojenych s uplatnénim kazdé pohledavky.

4.5. V ptipadé prodleni Odbératele s thradou kupni ceny zbozi méa Dodavatel pravo dodat zbozi
uréené Odbérateli jinému zakaznikovi, aniZ bude Odbératel v dusledku toho zprostén svych
zavazkl podle smlouvy. Jakmile Dodavatel dluznou ¢&astku obdrzi, bude platit novad doba
dodéni, jak bude v daném okamziku obvyklé pro nové objednavky.

4.6. Jestlize po zaslani oznameni Dodavatele o pozadavku uhrady kupni ceny Odbératelem
nebude platba uhrazena ani v dodate¢né lhiité stanovené Dodavatelem, je Dodavatel opravnén
smlouvu zrusit s okamZitou platnosti, a to zcela nebo ¢asteéné, aniz budou dotCena jina prava
Dodavatele (kupf. pravo na nahradu skody). TotéZz plati, pokud Odbératel v¢as neuhradil
zalohovou platbu v souladu s odstavcem 4.9 tohoto ¢lanku VOP.



4.7. Uhradou kupni ceny, resp. ceny za poskytnuté sluZby, se dle téchto VOP rozumi okamzik
pfipsani piislusné ¢astky na bankovni et Dodavatele nebo zaplaceni prislu$né castky v
hotovosti k rukdm Dodavatele, v zavislosti na sjednaném zptisobu placeni.

4.8. Veskeré naklady, mimosoudni i soudni (véetné nakladd na pravni poradenstvi), vynalozené
Dodavatelem v pribéhu vymahani splatnych zavazkli Odbératele v souladu s témito VOP nebo
smlouvou, ponese Odbératel a zavazuje se tyto naklady uhradit Dodavateli bez zbyte¢ného
odkladu. Odbératel nahradi Dodavateli vzdy plnou vysi mimosoudnich nakladi, pfiéemz
minimalni vySe téchto nakladu ¢ini 15 % z kupni ceny zbozi, pfipadné 15% ceny za provedené
servisni sluzby, s vyhradou minimalni vy$e 10.000,- K¢, nebude-li mezi smluvnimi stranami
dohodnuto jinak.

4.9. Dodavatel je opravnén pozadovat Gplnou nebo ¢aste¢nou zalohu na uhradu kupni ceny za
zbozi nebo ceny sluzeb objednanych Odbératelem, a to k datu uréenému Dodavatelem, a
pozastavit jejich dodani ¢i provadéni az do okamziku pfijeti zdlohové platby. V piipadé, Ze
Odbératel nasledné odmitne objednané zboZi (piip. sluzby) odebrat (pfevzit), respektive je do
30-ti dnti po vyzve u Dodavatele nevyzvedne, ztraci narok na dodani objednaného zbozi a dale
1 na vraceni zaplacené zalohy, ktera propada ve prospéch Dodavatele jako smluvni pokuta za
nesplnéni smluvni povinnosti Odbératele odebrat (pfevzit) objednané zbozi, ptip. své vozidlo s
jiZz provedenymi servisnimi sluZbami.

4.10. Dodavatel je opravnén provést jednostranny zapocet svych splatnych pohledavek za
Odberatelem proti splatnym pohledavkam Odbératele za Dodavatelem, a to az do vySe Castky,
do které se tyto vzajemné pohledavky smluvnich stran piekryvaji.

4.11. Platby pfijaté Dodavatelem od Odbératele mohou byt pouzity k thradé kterychkoliv
splatnych pohledavek Dodavatele za Odbératelem vzniklych na zékladé téchto VOP nebo
pfislu$né smlouvy, a to v pofadi dle terminu splatnosti téchto pohledavek, bez ohledu na odligné
ur¢eni dluhu Odbeératele, pro ktery Odbératel toto své plnéni ve prospéch Dodavatele poskytuje.

4.12. Pripadné ¢astky, které dluzi Odbératel Dodavateli, se stanou ihned splatnymi v plné vysi
jestlize:

a) o to Odbératel pozadal Dodavatele nebo mu byly pozastaveny platby z divodu vykonu

rozhodnuti ¢i exekuce, doslo k prohla$eni ipadku Odbératele nebo nastala jina obdobna situace
v souladu s pravnim fadem statu, podle kterého byl Odbératel zalozZen,

b) Odbératel pozastavil ¢innost nebo prevedl sviij obchodni zadvod nebo jeho ¢ast na jinou
osobu,

c) nastal jiny didvod, ze kterého lze pfiméfené usuzovat na moznou budouci platebni
neschopnost Dodavatele nebo jeho pravniho néstupce.

5. VYHRADA VLASTNICTVI

5.1. Vlastnického préva ke zboZi nabude Odbératel teprve uplnym zaplacenim kupni ceny a do
doby ptechodu vlastnictvi (tedy do Gplného zaplaceni celé kupni ceny) nesmi zbozi prenechat
nikomu jinému, at’ jiz za uplatu, ¢i bezuplatné, dat ho do zastavy, ¢i ho jinak pravné zatizit.
Toto by bylo povazovano za podstatné poru$eni smluvnich zavazku, véetné VOP.



5.2. Do doby, nez Odbératel nabude vlastnického prava ke zbozi:

a) pojisti Odbératel zboZi ve prospéch Dodavatele jako pfijemce pojistného plnéni proti ztraté,
kradezi a poskozeni zboZi,

b) ma Dodavatel v piipadé prodleni Odbératele s ihradou kterékoliv ¢asti kupni ceny zbozi plné
préavo prevzit si zbozi, které je v jeho vlastnictvi, nebo jeho ¢ast zpét od Odbératele, prodat je
nebo s nim jinak disponovat, pfepravovat je na uréité misto pro jeho uschovani,

c) Odbératel souhlasi, Ze bude zcela spolupracovat s Dodavatelem a umozni Dodavateli
prosazovat jeho pravo dle pism. b) tohoto odstavce VOP ve viech praktickych ohledech,
zejména, Ze vykona vie, co je nutné nebo uziteéné k tomu, aby Dodavatel mél volny pfistup ke
zbozi a byla mu umoznéna preprava zbozi na misto jim stanovené. Odbératel je dale povinen
uhradit Dodavateli veSkeré naklady spojené s uplatnénim prav Dodavatele dle bodu b) tohoto
odstavce VOP.

6. DODANI ZBOZi A SLUZEB

6.1. Pokud nebude dohodnuto pisemné jinak, dodaci lhity a doby dodani budou vzdy
povazovany pouze za odhad a nikdy nebudou vykladany jako pfesné lhity nebo zavazek k
dodani konkrétniho poétu zbozi za urcité obdobi.

6.2. Konkrétni termin dodéani zboZi muZe byt mezi Dodavatelem a Odbé&ratelem upraven v
prislusné smlouvé, tim neni dotéeno ustanoveni pfedchoziho odstavce.

6.3. Dodavatel predava Odbérateli zboZzi zpisobem, ktery Odbératel upiesni v objednavee nebo
ve smlouvé. Mistem plnéni je misto dodani (pfevzeti) zbozi. Pokud nebude dohodnuto jinak,
mistem dodani zbozi a mistem pfevzeti sluzeb se rozumi servisni misto Dodavatele, tj. sidlo
nebo piislu§na provozovna Dodavatele. V pfipadé€, ze se Odbératel s Dodavatelem dohodnou
na pro Odbératele bezplatné dopravé zakoupeného zbozi, zajistuje Dodavatel dodani zboZi na
misto uréeni osobné, piip. vyuziti externi pfepravni sluzby na své naklady. V opa¢ném pfipadé,
tedy nebude-li smluvena bezplatna doprava zakoupeného zbozi, hradi néklady na dopravu v
plné vysi Odbératel. Rozhodnuti o hradé téchto nakladi a jejich vysi je plné na Dodavateli.

6.4. Odbératel je povinen pievzit zboZzi od Dodavatele, a to i zboZi, které vykazuje zjevné vady
a nedodélky, které samy o sobé&, ani ve spojeni s jinymi nebrani fadnému uZivani zboZi.
Neptrevezme-li Odbératel zboZzi, nebo odmitne-li Odbératel podepsat dodaci list, pfip. jiny
pfedavaci dokument, povazuje se zbozi za Dodavatelem ptedané a Odbératelem prevzaté bez
vad a nedodélkd ke dni, ke kterému Dodavatel vyzval Odbératele k pievzeti zboZi.

6.5. Pokud neni v konkrétnim piipadé dohodnuto jinak, pievzeti zbozi (nahradnich dila, olej,
maziv a dal§iho dopliikového zbozi) potvrzuje Odbératel pisemné na dodacim listu, popf.
danovém dokladu (faktufe) vystaveném Dodavatelem za piislusné zbozi, pfipadné na jiném
dokladu pfepravce (posty, pfepravni spole¢nosti apod.), a to nezaménitelnym oznacenim osoby
opravnéné zastupovat Odbératele s piipojenim jejiho vlastnoruéniho podpisu a na zadost
Dodavatele 1 razitkem Odbératele. Zpétné pievzeti vozidla po provedeni servisnich sluzeb
potvrzuje Odbératel pisemné na zakazkovém listu a rekapitulaci zakéazky, popt. faktuie, a to
rovnéz nezaménitelnym ozna¢enim osoby opravnéné zastupovat Odbératele s piipojenim jejiho
vlastnoruéniho podpisu.



6.6. Odbératel je povinen pievzit si objednané zboZi a provedené sluzby ve sjednaném terminu
a ucinit ve§kera opatteni, ktera mohou byt od Odbératele pfiméfené ocekavana, aby Dodavateli
umoznil uskute¢nit dodani objednaného zbozi a sluzeb. V piipadé, ze Odbératel tento zavazek
porusi, veskeré naklady vynalozené Dodavatelem v souvislosti s dodavkou, jakoZz i pfipadné
dal$i naklady na piepravu, ischovu a skladovani zboZi ponese Odbératel.

6.7. Okamzikem splnéni dodavky se rozumi pfevzeti zboZi nebo sluzeb Odbératelem v misté
plnéni, pfip. tzv. fikce pfevzeti dle odst. 6.4 téchto VOP. Timto okamZikem pfechazi riziko
nebezpeéi §kody na véci z Dodavatele na Odbératele, bez ohledu na to, zda souasné na
Odbératele preslo vlastnické pravo ke zbozi.

6.8. Dodavatel je opravnén provadét ¢asteéné dodavky a fakturovat kaZzdou z nich zv1ast.

6.9. Dodavatel bude povazovat za osoby opravnéné zadat objednavku a pievzit zbozi viechny
zameéstnance Odbératele, pfipadné jiné osoby opravnéné zastupovat Odbératele, ktefi budou
vystupovat jménem Odbeératele a prokazou se znalosti jakékoliv nalezitosti nezbytné k uplné
specifikaci objednavky a Odbératele a budou tyto naleZitosti prezentovat obvyklym zptisobem.
V pfipadé neobvykle vysoké objednavky je Dodavatel opravnén se piesvédéit vhodnym
zplusobem o opravnénosti opravnéné osoby Odbératele takovou objednavku ucinit nebo zbozi
na zakladé takovéto objednavky prevzit. Od osobné neznamého zaméstnance Odbératele,
piipadn¢ jiné osoby opravnéné zastupovat Odbératele, mize byt pozadovan prikaz totoznosti.
Za neobvykle vysokou objednavku se dle téchto VOP povazuje objednavka zbozi ¢i sluzeb
presahujicich ¢astku ve vysi 25.000,- K¢.

6.10. V piipad¢, Ze objednané zbozi neni u subdodavatele k dispozici, vyhrazuje si Dodavatel
pravo odstoupit od smlouvy s Odbératelem. Soucasné se zavazuje neprodlené informovat o této
skute¢nosti Odbératele a piipadné mu neprodlené vratit jiz zaplacené zalohy na kupni cenu
ZboZi.

6.11. Je-li dodané zbozi bez vad z jakychkoliv diivodl zpétné odebrano od Odbératele, jedna
se o vstficny krok Dodavatele a nikoliv o jakoukoliv vymahatelnou povinnost ¢i uznani
jakéhokoliv zavazku. Vicendklady spojené s timto zpétnym odbérem je Dodavatel opravnén
vyuctovat Odbérateli bud’ v jejich konkrétni vysi, nebo v pausalni hodnoté do 10% hodnoty
zbozi bez DPH dle rozhodnuti Dodavatele.

6.12. Dodavatel je opravnén dodani zbozi a vykon servisnich sluzeb prerusit v pfipadé, ze dle
vlastniho tsudku Dodavatele existuji priméfené divody pochybovat o tom, zda je Odbératel
schopen nebo ochoten zcela a véas splnit své platebni zavazky viiéi Dodavateli.

6.13. Dodavatel je povinen poskytnout Odbérateli nahradu za zpozdénou dodavku pouze tehdy,
pokud to bylo s Odbératelem vyslovné pisemné dohodnuto.

6.14. V ptipadé nedodrzeni doby a mista dodani zbozi stanovené Dodavatelem z divodu tzv.
vys8§i moci (vis maior) — tj. mimotfadné, nepiedvidatelné, neodvratitelné a Dodavatelem
nezavinéneé udalosti, jako napf. stavky, Zivelné pohromy, povstani, pouliéni nepokoje, zanik
zbozi nebo jeho ¢asti z divodu zniceni ohném, vodou, zemétfeseni apod.; neodpovida
Dodavatel Odbérateli za $kodu ani Zadné jiné negativni nésledky plynouci z nedodrZeni této
lhiity a mista plnéni.



7. ZARUKA ZA JAKOST, NESHODA VYROBKU

7.1. Zaruka za jakost.

Pokud neni mezi Dodavatelem a Odbératelem sjednano jinak, poskytuje Dodavatel Odbérateli
zaruku za jakost dodaného zbozi a provedenych servisnich sluzeb takto:

a) na zboZi zaruku v délce shodné se zarukou poskytovanou subdodavateli Dodavatele, ne viak
déle nez dva roky.

b) 1 rok na servisni sluzby poskytnuté na vozidlech zn. DAF.
¢) 0,5 roku na servisni sluzby poskytnuté na vozidlech jinych znacek.

7.2. Zaru¢ni doba dle pism. a), b) a c¢) pfedchoziho odstavce téchto VOP zaéina bézet ode dne
pievzeti zboZi, resp. zpétného prevzeti vozidla, na némz byly provedeny servisni sluzby. Vady
dodaného zbozi a provedenych sluzeb je Odbératel povinen reklamovat bez zbytecného
odkladu u Dodavatele, a to vyhradné pisemnou formou.

7.3. U zaruky na servisni sluzby plati, ze Odbératelem prevzaté vozidlo bude po dobu béhu
zarucni doby v rozsahu provedenych servisnich sluzeb zptisobilé pro pouziti k obvyklému Géelu
a zachova si obvyklé vlastnosti. V piipad¢ uplatnéni odpovédnosti ze zaruky u provedenych
servisnich sluzeb Dodavatel v dodate¢né poskytnuté, pfiméiené lhité, odstrani zaruéni zavady
provedenych servisnich sluZzeb nebo poskytne Odbérateli pfiméfenou slevu za poskytnuté
servisni sluzby, bude-li se jednat o opravnéné uplatnéni zaruéni odpovédnosti Dodavatele.
Odbératel nema narok na jiné nahrady v souvislosti s reklamaci provedenych servisnich sluZeb.

7.4. Za vadu dodaného zbozi se nepovazuje vada vznikla nebo zplsobena béznym opotiebenim,
nevhodnym nebo neodbornym zachazenim, vznikla opomenutim Odbératele nebo pouzitim
zbozi pro jiné ucely, nez pro které je urceno.

7.5. Dodavatel neodpovida za Skody zplsobené nespravnou nebo neuplnou specifikaci zbozi
(ndhradniho dilu) Odbératelem, ani za obdobné skody zpisobené dodanim nevhodného zbozi
(nahradniho dilu). Rovnéz tak nerudi za $kody vzniklé v disledku takovéto skuteénosti.

7.6. Dodavatel neodpovida za vady, které vznikly ¢i vzniknou neodbornou montazi, instalaci
nebo jinym neodbornym uvedenim zbozi do provozu, pokud tato montdZ, instalace nebo
uvedeni do provozu nebyly provedeny piimo Dodavatelem nebo jinou osobou za timto uéelem
povérenou na odpovédnost Dodavatele. To plati rovnéz v pfipadé, kdy montaz, instalaci nebo
jiné uvedeni zbozi do provozu provedl Odbératel nebo jim zvolena tfeti osoba a vada vznikla
na zakladé nedodrzeni pokynd uvedenych v navodu k montéZi, instalaci nebo uvedeni zbozi do
provozu, nebo poruSenim technické normy, kterou se uzivani ¢ montdZz zbozi fidi nebo
porudenim jinych obecné znamych ¢&i zdvaznych pravidel a predpisa.

7.7. Pii zaslani zboZi expresni piepravni sluzbou je v ptipadé poskozeni obalu nebo celistvosti
zasilky Odbératel povinen sepsat s prepravcem protokol o poskozeni obalu a zboZi. V ptipadé,
Ze tak neucini, je Dodavatel opravnén odmitnout jakékoliv takovéto naroky ze strany
Odbératele.



7.8. Veskera poskozeni, problémy s nevyhovénim specifikacim nebo vady tykajici se zbozi,
které lze zjistit bezprostfedné po dodani na misto uréeni, musi byt hlaeny Odbératelem
Dodavateli pisemné s podrobnym popisem povahy poskozeni, nedostateéné shody ¢i vad do 2
pracovnich dni po piijeti s disledky pozbyti prava na uplatnéni jakychkoliv naroku z takovych
poskozeni, neshod a vad. Hlaseni $kod, neshod ¢i vad nezbavuje Odbératele jeho povinnosti
v¢as uhradit kupni cenu zbozi.

7.9. Aniz budou dotéena ustanoveni ¢lanka 7.7 a 7.8, Odbératel informuje Dodavatele pisemné
o jakékoli nedostateéné shodé zboZzi s kupni smlouvou, kterd nebyla zjevna ihned po dodani
zboZi, a to do 8 dnli od data, kdy byla takova neshoda Odbératelem zjisténa, a Odbératel uvede
povahu této neshody pod sankci pozbyti prava na uplatnéni jakéhokoliv naroku z této neshody
plynouci.

7.10. Ma se za to, Ze zboZi je ve shodé s kupni smlouvou i pfes mensi odchylky, které podstatné
neovliviiuji béZné pouziti zboZi.

7.11. Odbératel se timto pfedem vzdava svého prava na nahradu $kody, kterou by mohl vici
Dodavateli uplatriovat v piipadé poruseni kterékoliv povinnosti stanovené v pfislu§né smlouvé
s Dodavatelem.

7.12. Pokud nebude dohodnuto pisemné jinak, Odbératel neni opravnén uplatiiovat jakékoliv
naroky z vad po uplynuti lhiity dvou let od data pfijeti zboZzi ¢i 0,5 roku od pievzeti provedenych
servisnich sluzeb na vozidle. Je vyslovné dohodnuto, Ze po vyprSeni této lhity Odbératel
nebude vznaset vi¢i Dodavateli Zadné naroky plynouci z vad dodaného zboZi pfiip.
provedenych servisnich sluzeb na vozidle.

7.13. Zaruka za jakost uvedend v €l. 7.1 odst. ¢) se nevztahuje na pouzité zbozi. Ve véci prodeje
pouzitého zbozi jsou vylou¢ena piislusnd ustanoveni zédkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského
zakoniku, v platném znéni, upravujici naroky z vad zbozi dle § 2106 a nasl.

8. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

8.1. Odbeératel souhlasi, ze Dodavatel mize shromazd'ovat a zpracovavat pomoci pocitace ¢i
jinych prostfedkli veSkeré informace, véetné osobnich udaji tykajicich se Odbératele nebo jeho
zaméstnanct (spoleéné ,,informace"), pro ucely uzavieni nebo plnéni smlouvy nebo jinych
dohod mezi Dodavatelem a Odbératelem. Odbératel rovnéz souhlasi, Ze Dodavatel smi, pokud
to pripousti zdkonna ustanoveni, zpiistupnit tyto informace svému subdodavateli spolecnosti
DAF Trucks N.V. (a k ni pfi¢lenénym osobam) a to za u¢elem revize smlouvy, pro hodnoceni
vérohodnosti, vykonavani a spravy této smlouvy nebo pro potfeby informacnich anket a
umoznéni Dodavateli provadét statistickou analyzu. Dodavatel smi zvefejnit informace v
souvislosti s témito VOP kazdé osobé ¢i subjektu, kterym postupuje sva prava na zakladé
takového povéfeni, a kterémukoli zastupci ¢i poradci Dodavatele pro ucely informovani nebo
podpory pii takovém povéreni.

8.2. Dodavatel smi, pokud je to piipustné na zakladé zakonnych ustanoveni, pouZivat informace
k tomu, aby Odbeératele informoval o zboZi a sluzbach, které mohou byt podle Dodavatele pro
Odbeératele zajimavé. Pokud Odbératel takové informace nema v umyslu piijmout, mize o tom
Dodavatele informovat. Po pfijeti takového oznameni Dodavatel pfestane informace pouzivat
pro takové marketingové ucely.



8.3. V rozsahu pozadovaném zdkonnymi ustanovenimi bude Dodavatel informovat Odbératele,
pokud Dodavatel shromazdi nebo zpracuje informace k jinému ucelu nez u¢eliim uvedenym v
tomto ¢lanku.

9. RESENI SPORU

9.1. Tyto VOP se #idi pravnim fadem Ceské republiky. Pravni vztahy Dodavatele a Odbératele
vyslovné neupravené v téchto VOP nebo ve smlouvé se fidi pfisluinymi ustanovenimi zékona
¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich piedpisi.

9.2. V piipadé sporti souvisejicich s témito VOP nebo smlouvou se Dodavatel a Odbératel vzdy
pokusi o smirné feSeni. Nedojde-li k takovému feSeni, bude spor mezi smluvnimi stranami feSit
vécné a mistné piislusny soud CR.

10. JINA USTANOVENI

10.1. Dodavatel si vyhrazuje pravo tyto VOP zménit nebo doplnit, a to zejména pii zméné
souvisejicich pravnich pfedpisi nebo pii zméné zplsobu dodani zbozi a poskytovani sluzeb.
Zménu, doplnéni a uéinnost vyhlasi Dodavatel vhodnym zpisobem

10.2. Dodavatel neodpovidd Odbérateli za Skodu vzniklou okolnostmi vylucujicimi
odpovédnost, napf. zasahy statu, provoznimi, dopravnimi nebo energetickymi poruchami,
stavkami ¢i vylukami. Tyto okolnosti jsou divodem k odkladu smluvnich povinnosti na strané
Dodavatele po dobu a v rozsahu G¢innosti téchto okolnosti.

10.3. Odbératel se zavazuje oznamit Dodavateli jakékoliv zmény tykajici se jeho opravnéni k
podnikatelské ¢innosti, datiovych povinnosti (zejména zménu DIC), jeho platného bankovniho
spojeni a vzniku platebni neschopnosti, a to do 14 dni od okamziku kdy k takové zméné na
strané Odbératele dojde. V piipadé vzniku platebni neschopnosti Odbératele se veskeré
pohledavky Dodavatele stavaji splatnymi v den, kdy se Dodavatel o této platebni neschopnosti
dozvédél. Nesplni-li Odbératel povinnosti stanovené v tomto odstavci VOP, je povinen zaplatit
Dodavateli smluvni pokutu ve vy$i 10.000,- K&, splatnou do 10-ti dnt od odeslani vyzvy
Dodavatelem na posledni znamou adresu Odbératele.

10.4. Tyto VOP jsou v tidténé podobé k dispozici v sidle Dodavatele a na jeho pobockach.

10.5. Tyto VOP nabyvaji platnosti a t¢innosti dnem 01. 06. 2016.



